
Die ZBW ist Mitglied der Leibniz-Gemeinschaft.

AutoSE: Automatisierung der Inhaltserschließung

mit Machine-Learning-Methoden an der ZBW

Impuls zu Qualitätsmaßnahmen:

das Paradigma des human in the loop –

Reviews und durchgängige Bewertung

Anna Kasprzik

ZBW – Leibniz-Informationszentrum Wirtschaft

Workshop „Einsatz von KI und DH an Bibliotheken“, Frankfurt am Main, 03. und 04.11.2022



• Aufgabe: Ausarbeitung eines konsistenten Qualitätssicherungskonzeptes,

um nur qualitätsgeprüfte Daten herauszugeben

• wichtiger Baustein: human in the loop – ways for humans and

machine learning algorithms to interact to solve problems

• Spektrum von Umsetzungen:

• intellektuell annotierte Trainingsdaten

• intellektuell gepflegte Wissensorganisationssysteme und Mappings

• maschinengestützte Erschließung  DA-3

• intellektuelle Bewertung des Outputs, Identifizieren systematischer Abweichungen

• Online-Learning, Active Learning

Thema Qualitätskontrolle – human in the loop
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Reviews – Meilenstein „verbesserte Methoden bestätigt“:
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ca. 1000 Dokumente

pro Review geprüft

https://github.com/zbw/releasetool

https://github.com/zbw/releasetool


Review 2020:

• Erschließende: AutoSE schlägt zu oft fälschlicherweise „Theorie“ und „USA“ vor

• Erklärung: „Theorie“ (27%) und „USA“ (16%) sind auch die intellektuell –

und damit in den Trainingsdaten – am häufigsten vergebenen Konzepte!

wie beheben wir das? zwei neue Filter:

• „USA“ wird geblockt, außer „USA“ („US“, „United States“) erscheint explizit

• Erschließende liefern eine Liste mit Konzepten für spezifische Theorien,

die „Theorie“ blockieren sollen

2 Beispiele für spezifische Erkenntnisse aus Reviews

page 4



Meilenstein „Bewertungen im DA-3 ermöglichen“:
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DA-3-Profil: „k10plus“



Abgreifen und Auswerten der Bewertungen

Seite 6

XML

JSON

DA-3

AutoSE

Key-Value

Store

Darstellung 

in Web-UI

Bewertungen filtern:
export-id="DE-206"

source="zbwase"

Erschließung filtern: 
system="stw"

type="keyword"

df.type in 

("650","651","653")
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• Demo Web-UI: siehe Screenshots ↓

• eine erste Beobachtung aus dem letzten A/B-Test:

• „F1-Wert hat sich spektakulär verbessert, gestuftes Feedback

ist aber nicht soviel besser geworden – Tendenz setzt sich fort: 

Deskriptorebene verbessert sich, Dokumentebene weniger“

• „zukünftige Entwicklungsrichtung könnte sein:

nicht auf F1 optimieren, sondern recall höher gewichten (z.B. 1,5fach)“ 

Auswerten der Bewertungen
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A/B-Test: F1-Werte aus binärem Feedback über DA-3
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A/B-Test * : gestuftes Feedback Deskriptoren über DA-3
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* Achtung, Daten unvollständig! Bewertung nur übertrag-

bar, wenn Deskriptor von Backend vorgeschlagen wurde



A/B-Test * : gestuftes Feedback Dokumente über DA-3
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* Achtung, Daten unvollständig! Bewertung nur 

übertragbar, wenn alle Deskriptoren übereinstimmen



Weitere Vorträge und Publikationen zu AutoSE:

siehe Hinweise unten auf der Seite

https://www.zbw.eu/de/ueber-uns/arbeitsschwerpunkte/automatisierung-der-erschliessung/

Kontakt: {a.kasprzik,c.bartz,autose}@zbw.eu

Herzlichen Dank!
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https://www.zbw.eu/de/ueber-uns/arbeitsschwerpunkte/automatisierung-der-erschliessung/

