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Die Firma Yewno

2 Workshop "Einsatz von KI und DH in Bibliotheken - ein Erfahrungsaustausch auf Werkstattebene“ 

Yewno is an AI and data science company that aims to 
transform the world by turning vast amounts of information 

into actionable knowledge.

Yewno is an inference and analytics software as a service 
platform in the field of knowledge discovery

• Finanzen: Datenvisualisierung + KI für Investment-
Strategien

• Bildung: Discover + Unearth
• Biomedizin: Research-Unterstützung, Modellierung 

komplexer Biosysteme
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Yewno an der Bayerischen Staatsbibliothek

• Kooperation seit Anfang 2017

• vorerst nur Yewno Discover

• als dreimonatiger Test gestartet, dann Entwicklungspartnerschaft

• Inhalte vor allem englischsprachig, keine Vollständigkeit zu erwarten

• Ziel: erste Erfahrungen mit dieser Art von Rechercheinstrument sammeln

• Nutzung Yewno Discover eher mäßig

• Vertrag mittlerweile um Yewno Unearth und Widgets erweitert
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Yewno Discover
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Navigation in 
„Wissensräumen“ auf 
Grundlage von Konzepten  
und deren Verbindungen 
untereinander
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Yewno Unearth

5

Bezeichnung für die 
Yewno-Technologie, mit 
der Konzepte in Texten 
extrahiert werden und 
die so Grundlage für den 
Wissensgraphen von 
Yewno Discover sind

Workshop "Einsatz von KI und DH in Bibliotheken - ein Erfahrungsaustausch auf Werkstattebene“ 



www.bsb-muenchen.de6

Anwendungsbeispiel: Graue Literatur aus der 
Central and Eastern European Online Library
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Maschinelles Lernen zu Sacherschließung von 
Grauer Literatur
• Erwerbung Grauer Literatur aus Südosteuropa von der Central and 

Eastern European Online Library (CEEOL)

• bislang wurden über 5000 Titel (PDFs mit Volltext) geliefert

• die Texte liegen in verschiedenen Sprachen vor und haben einen 
Umfang von einer bis 300 Seiten

• Manuelle Verschlagwortung aus Kapazitätsgründen nicht machbar

Experiment: Nutzung der Yewno-Technologie zur automatischen 
Sacherschließung

• Ziel: Nutzung der Yewno-Konzepte als freie Schlagworte für Graue 
Literatur, sodass diese Titel für Forschende besser such- und nutzbar 
sind

• Werkzeug: Test des Dienstes Yewno Unearth -> Extraktion von ‚Concepts‘ 
‚Topics‘ mit Hilfe von Verfahren Maschinellen Lernens
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Der Ablauf

1. Transfer der PDFs samt Titeldaten im MARC-Format an Yewno

2. Automatische Übersetzung der Titel mit Google Translate

3. Analyse der Titel durch Yewno Unearth

4. Ergebnisse in Form von Konzepten und Topics werden als CSV-Datei 
geliefert

5. Import als Freie Schlagworte in den Verbundkatalog
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Yewno Discover & Yewno
Unearth
Ansatz, Ergebnisse, Erfahrungen und 
Schlussfolgerungen
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Von Daten zum Wissen:
Maschinelles Lernen + Computerlinguistik + Graphentheorie

Computerlinguistische Analysen 
der Rohdaten generieren einen 
umfangreichen, vielschichtigen 
und mehrdimensionalen Satz 

von Konzepten

(Deep) Neural 
Networks

(Dynamic) Topic Models

Stochastisches Lernen

Konzepte werden als hierarchisches Netzwerk mit 
Beziehungen dargestellt

Datenerfassung Extrahieren von Wissen
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Concepts, not keywords

Yewno nutzt Algorithmen neuronaler Netzwerke, Computerlinguistik und 
Graphentheorie mit zwei Zielen:

• um Konzepte zu identifizieren und zu extrahieren, sowohl aus
unstrukturierten als auch strukturierten Daten

• um bedeutendes Wissen aufzudecken in Form von einer Kette von 
Verbindungen zwischen diesen Konzepten

Was ist ein Konzept?
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Konzepte als kleinste Einheiten von Wissen

• In Kontrast zu Keyword-basierten NLP liegt der Ansatz bei Yewno in 
Computerlinguistik und Maschinellem Lernen (und ein klein wenig NLP)

• Umsetzung basiert auf der Idee, dass Wissen als ein Netzwerk von 
miteinander verbundenen kleinsten Einheiten, hier ‘Konzepte’ genannt, 
dargestellt werden kann

• Entspricht der Theorie der Begriffsräume (conceptual space) des 
Kognitionswissenschaftlers Peter Gärdenfors (geometrischer Ansatz für
Bedeutung von Denken)
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Extraktion von Konzepten

Neue Konzepte werden kontinuierlich aus
einem hybrid-semantischen Korpus extrahiert

• Es werden Kandidaten für Konzepte über
syntaktische Mustererkennung generiert

• Zur Weiterverarbeitung müssen diese
Kandidaten beschrieben und kategorisiert
werden

• Konzepte werden weiterverarbeitet, wenn
diese verständlich im Text beschrieben
werden können (ein Minimum an 
Beschreibungen mit ähnlichem Inhalt
erforderlich)

Quantitative easing (QE) is a type of monetary 
policy used by central banks to stimulate the 
economy when standard monetary policy has 
become ineffective. Quantitative easing, and 
monetary policy in general, can only be carried 
out if the central bank controls the currency 
used in the country

monetary_policy

Monetary policy is the process by which the 
monetary authority of a country controls the 
supply of money, often targeting an inflation 
rate or interest rate to ensure price stability 
and general trust in the currency. 

Zufälliges Dokument

Konzept-Definition

Extraktion eines Kandidaten

Yewno syntagmatic Hub
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Überführung von Konzepten in ein Netzwerk

Yewno kann Konzepte in einem großen Korpus
an unstrukturierten Daten erkennen und deren
Bedeutung in ein Wissensnetzwerk überführen, 
in welchem Beziehungen untereinander
erkannt und dargestellt werden.

This turnaround led to parent-
company Ford, and Jaguar's then 
chairman Wolfgang Reitzle, to 
set ambitious sales targets in the 
belief that Jaguar could become 
a major luxury car manufacturer 
in the mould of Audi, BMW, and 
Mercedes-Benz.

Auto-encoder
Deep Learning Network

Dirichlet
Prozess
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Beziehungen
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Integration – Yewno Discover
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Integration
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Unsere Erfahrungen
Yewno Unearth

Workshop "Einsatz von KI und DH in Bibliotheken - ein Erfahrungsaustausch auf Werkstattebene“ 



www.bsb-muenchen.de

Vorarbeiten: Fine-Tuning der Yewno Datenanalysealgorithmen

• Erstes Sample mit knapp 70 Titeln in sechs 
verschiedenen Sprachen wird von Yewno analysiert 
und 15 Konzepte pro Titel geliefert

• Mitarbeiter*innen der Osteuropa-Abteilung der BSB 
haben geprüft, wie gut die Konzepte die Inhalte 
treffen 

• Insgesamt drei Korrekturrunden für extrahierte 
Konzepte mit Hilfe einer Bewertungsmatrix von 
Yewno

• aufgrund von Testdaten Verbesserungen bei 
Konzepten zu Geografika und Personennamen 
erbeten

18 Workshop "Einsatz von KI und DH in Bibliotheken - ein Erfahrungsaustausch auf Werkstattebene“ 
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Auswertung der ersten Testergebnisse

In einer ersten Lieferung wurden 970 Titel von Yewno analysiert

Pro Titel werden 20 Konzepte mit eigenem Relevanzscore geliefert sowie drei 
Topics

Derzeit weitere Feedbackschleife mit Rückmeldungen zu den extrahierten 
Konzepten

Positiv: 

• größtenteils gute Beschreibung der Inhalte

• Es wurden teilweise Konzepte extrahiert, die den Inhalt gut beschreiben, 
die als Begriffe im Text selbst aber nicht vorkommen.

• 3 Topics (jeweils drei Sub-Topics) im Sinne einer inhaltlichen 
Klassifikation werden meist gut erkennt.

Workshop "Einsatz von KI und DH in Bibliotheken - ein Erfahrungsaustausch auf Werkstattebene“ 
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Auswertung der ersten Testergebnisse

Verbesserungswürdig: 

• in wenigen Fällen werden völlig falsche Konzepte oder wenig 
aussagekräftige Abkürzungen wie „V“., „fig.“ oder „educ.“ extrahiert

• Fehlerquote bei extrahierten Konzepten liegt bei ca. fünf Prozent

• "Agriculture (Chinese mythology)" in einem Text über Landwirtschaft 
in Serbien

• Basierend auf falschen Konzepten werden auch falsche Topics geliefert; 
bei nur drei Haupttopics schnell eine Fehlerquote von 33%

• Relevanzscores gelten pro Titel und sind nicht untereinander 
vergleichbar

• Kein Einblick in den Yewno-Algorithmus 
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Generelle Beobachtungen zu den 
Testergebnissen
• Konzepte zu Texten auf Englisch und Französisch sind treffender

• Zeitungen wegen Layout problematisch

• je älter die Texte desto schlechter die Ergebnisse

• Konzepte sind in ihrer Mehrzahl korrekt, allerdings fehlt 
Zuspitzung/Abstraktion; Topics ersetzen gut gewählte Schlagworte (noch) 
nicht

• Im Vergleich zur Sacherschließung an der BSB werden generell weniger 
Geographika und Personen von Yewno als Konzepte extrahiert.

• osteuropäische Geographika und Personen werden schlechter erkannt 
als westliche

• einige falsche Konzepte sind offensichtlich Resultat der nicht immer
korrekten automatisierten Übersetzungen durch Google Translate
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Diskussion

• Fehlerquote von 5% bei Konzepten: Ist das gut oder schlecht?

• Einsatz von „KI“ einer privatwirtschaftlichen Firma: 

• Von Methoden des maschinellen Lernens mit geringem 
Personalaufwand profitieren vs. fehlender Einblick in die zu Grunde 
liegenden Algorithmen.

• Was ist der beste Weg, um Nutzenden die Yewno-Konzepte im OPAC 
anzuzeigen und zu erläutern?

• Yewno-Widget: Nette Spielerei oder echte Hilfe für Nutzer*innen zur 
Knowledge Discovery?

Workshop "Einsatz von KI und DH in Bibliotheken - ein Erfahrungsaustausch auf Werkstattebene“ 
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Mehr Infos zu Yewno

Website der Bayerischen Staatsbibliothek:
https://www.bsb-muenchen.de/suchen-und-finden/yewno/

Publikationen:
Artificial Intelligence in Libraries and Publishing. June 2022. Edited by Ruth Pickering and Matthew Ismail. ISBN: TBC

Web Scale Discovery Services. Principles, applications, discovery tools and development hypotheses. March 2022. Roberto 
Raieli (Yewno: Chapter 2, par. 2.3, p. 52-54). Paperback ISBN: 9780323902984; eBook ISBN: 9780323902991

Publishing in the Digital Age. 2021. Michael Ross. (Chapter 7: Yewno). ISBN: 9781000454635, 1000454630

Text Mining for Information Professionals. November 2021. Manika Lamba and Margam Madhusudhan (Chapter 5 - Yewno
Discover: A Next Generation Research Tool)

Unveil stock correlation via a new tensor-based decomposition method. arXiv.org. 2019. Gramatica, R., Di Matteo T.. 
arXiv:1911.06126

Random and frozen states in complex triangulations. Philosophical Magazine, 92(1-3). 2012. Aste, T., Gramatica, R. & Di 
Matteo, T. http://dx.doi.org/10.1080/14786435.2011.613861

Dynamical generalized Hurst exponent as a tool to monitor unstable periods in financial time series. Physica A: Statistical 
Mechanics and its Applications, 391(11). 2012. Morales, R., di Matteo, T., Gramatica, R., & Aste T. 
http://dx.doi.org/10.1016/j.physa.2012.01.004

Exploring complex networks via topological embedding on surfaces. Physical Review E, 86(3). 2012. Aste, T., Gramatica, R. & 
Di Matteo, T. http://dx.doi.org/10.1103/physreve.86.036109

Graph Theory Enables Drug Repurposing – How a Mathematical Model Can Drive the Discovery of Hidden Mechanisms of 
Action R. Lambiotte, ed. PLoS ONE, 9(1). 2014. Gramatica, R. et al. http://dx.doi.org/10.1371/journal.pone.0084912

Structuring data in a knowledge graph: https://patents.google.com/patent/US10528871B1/

Information network with linked information nodes: https://patents.google.com/patent/US10025862B2/
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