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"

Warum eine Umfrage zum Katalog der DNB?

Strategische Prioritaten 2017-2020
Themenfeld 3.1, Ziel 1:

»~Die Online-Recherche erflllt die nutzerseitigen

STRATEGISCHE Erwartungen an einen modernen Katalog und wird
PRIORITATEN

dabei der wachsenden Vielfalt des Bestands

gerecht."

http://d-nb.info/1126594776
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Ausgangslage und Ziel

— Projekt Portal Redesign (laufend):
- Fokus auf Zielgruppe der Nutzerinnen und Nutzer in den Lesesalen und
weltweit
- Anforderungen dieser Zielgruppe werden in erster Projektphase umgesetzt

- Umfrage:
- Erhebung der Anforderungen der Zielgruppe der professionellen
Nutzerinnen und Nutzer

- Ziel: neuen Katalog in einer spateren Projektphase um
zielgruppenspezifische Angebote erweitern
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Wer sind die professionellen Nutzerinnen
und Nutzer?

— Nutzerinnen und Nutzer aus der Bibliotheks- und
Medienbranche

— Nutzerinnen und Nutzer aus Wissenschaft und Forschung
- Z. B. Personen, die Metadaten der DNB beziehen

— Im GroBen und Ganzen: Personen, die weitreichendere
Anforderungen an den Katalog haben als die Mehrheit der
Lesesaalnutzerinnen und -nutzer
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Eckdaten

— Online-Umfrage mittels Umfragesoftware ,LimeSurvey"
— Zeitraum der Durchfihrung: Ende Juni bis Anfang August 2018

— Je acht Fragen zum Ist- und Soll-Zustand des Katalogs der
DNB

— 631 gultige Umfragen gingen ein
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In welchem Kontext nutzen Teilnehmende

den Katalog?

Sonstige
22%

Studentin/Student
= »

Mitarbeiterin/Mitarbeiter bzw.
Forscherin/Forscher in einer
wissenschaftlichen oder
kulturellen Institution
8%

Bibliothekarin/Bibliothekar in einer
offentlichen Bibliothek
11%

Bibliothekarin/Bibliothek
ar in einer
wissenschaftlichen
Bibliothek
54%
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Welche Art der Suche wird genutzt?

Expertensuche - 16%



| 24 | Datenbezieher-Workshop | 18. Marz 2019 E
|
BLI E

In welchen Bestanden wird recherchiert?

B Gesamter Bestand

- Recherche nur in der Gemeinsamen
Normdatei

- Recherche nur in der Deutschen
Nationalbibliografie
Deutsches Musikarchiv

B Exilsammlungen

B Deutsches Buch- und Schriftmuseum
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Wofur werden Suchergebnisse verwendet?

Erwerbung und ErschlieBung 65%

38%

Publikationen, Vortrage etc.

Uberblick Giber Neuerscheinungen 18%
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Wie wird die Trefferliste sortiert?

- 86% der Teilnehmenden nutzen fur die Suche im gesamten
Bestand die voreingestellte Sortierung der Trefferliste nach
absteigendem Datum

— Sortierung der Titeldaten — Sortierung der Normdaten

Verfassername
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Beispiel Trefferliste im Katalog

Ergebnis der Suche nach: "bibliothekskongress"

im Bestand: Gesamter Bestand ‘= Alle Materialarten
1-10 59 i . ) .
von |Datum (neuestes zuerst) V|| sortieren - ® Zeitschriften/Serien (3)
i Il ® Blcher (30)
® Online Ressourcen (4)
. . =g R m Artikel (7)
1 Bibliotheksrdume - real und digital (L (F) :
Deutscher Bibliothekartag (105. : 2016 : Leipzig). - MUnster : readbox unipress in der readbox
publishing GmbH, [2017] ‘= Alle Kataloge/Sammlungen
2 6. Bibliothekskongress 2016 () ® Teilbestand nach VGG (2)

® Buchmuseum Fachbibliothek (11)

Fiissen : Frehner Consulting GmbH Deutschland, 2016, Stand: Frihling 2016 ' !
B Bdrsenversin Frankfurt (&)

3 .Bibliotheken im &ffentlichen Raum - real und digital™ Podiumsagesprach am 16. M3rz 2016 auf dem o
Bibliothekskongress in Leipzig ‘= Alle Sstandorte
Enthalten in Zeitschrift fur Bibliothekswesen und Bibliographie Bd. 63, Nr. 5-6: 304-311
® Frankfurt (27)
@ m | eipzig (35)

2 4 vom Nutzen und Vorteil von Standards in Lizenzen : 5. Bibliothekskongress Leipzig 2013 ; - ! o
B Online (frei zuganglich) (3)

"Geschaftsvereinbarungen mit dem Buchhandel im digitalen Zeitalter” ; [Vortrag]
Junkes-Kirchen, Klaus. - Frankfurt am Main ; Universitdtsbibliothek Johann Christian Senckenberg, 2013

‘= Alle Normdaten

ot
A
ot
b

=]
(=)

£ 5 HeBIScocktail / Sonderausgabe Bibliothekartag

Frankfurt am Main : HeBIS-Verbundzentrale B Organisationen (1)
B Veranstaltungen (18)

-
s
-
\,

O 6 Organisationsverdnderung als stindiger Prozess a
KirchgaBner, Adalbert. - Konstanz : Bibliothek der Universitat Konstanz, 2007 & Aktionen

0 7 "Technische Aspekte der Langzeitarchivierung” o 1% In meine Auswahl bernehmen
Schroeder, Kathrin. - [Leipzig : Die Dt. Bibliothek, 2004 Druckansicht

B Versenden
£ News-Feed

~
4
~
b,

,_
=
e
=
[=m)
L

8 Qualitatsmanagement in Hochschulen
Muller-Boling, Detlef, - [Gutersloh] : CHE, [1998], [Nachdr.]
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Wie wird die Trefferliste weiterverarbeitet?

Trefferliste eingrenzen 52%

Ich verarbeite die Trefferliste nicht weiter 41%

14%

Trefferliste in anderen Formaten exportieren -
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Beispiel Detailanzeige im Katalog

Link zu diesem Datensatz
Art des Inhalts
Titel

Person{en)

Organisation(en)
Verlag

Zeitliche Einordnung
Umfang/Format

ISBMN/Einband/Preis

EAN
Sprache(n)

Beziehungen

Schlagworter

DDC-Notation

Sachgruppe(n)

Systematik

Weiterfiihrende Informationen

Exemplarbezogene Angaben

Frankfurt

Leipzig

http://d-nb.info/1126449229
Konferenzschrift, 2016, Leipzig

Bibliotheksrdume - real und digital : 6. Bibliothekskongress, Leipzig 2016, zugleich 105. Deutscher Bibliothekartag / im
Auftrag des VDB - Versin Deutscher Bibliothekarinnen und Bibliothekare herausgegeben von Klaus-Rainer Brintzinger
[und weitere]

Brintzinger, Klaus-Rainer (Herausgeber)
Wiesenmiller, Heidrun (Herausgeber)
Steenweg, Helge (Herausgeber)
Hohoff, Ulrich (Herausgeber)

Stacker, Thomas (Herausgeber)

Deutscher Bibliothekartag (105. : 2016 : Leipzia) (Verfasser)
Miinster : readbox unipress in der readbox publishing GmbH
Erscheinungsdatum: [2017]

IX, 296 Seiten : Illustrationen ; 24 cm, 516 g

978-3-95925-029-0 Broschur : EUR 39.90 (DE), EUR 41.10 (AT)
3-95925-046-0

9783959250467
Deutsch (ger)

0-bib / Sonderband ; 2
MV-Wissenschaft

Deutschland ; Bibliothek

027.043 [DDC22ger]

020 Bibliotheks- und Informationswissenschaft
ESK.19.3.4 Bibliothekswesen: Tagungen
Inhaltsverzeichnis

Signatur: Ob 478 : Bibliotheksverwaltungslehre, Informationsmanagement

Signatur: 2017 A 46489
Bereitstellung in Frankfurt

Museum/Fachbibliothek/Klemm : Ob 478
Signatur: Ob 478
Bereitstellung in Leipzig
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Welche Relevanz haben die Angaben in der
Detailanzeige?

Herste™ ngstect \’t
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Welche Relevanz haben die Angaben in der
Detailanzeige?

- Angaben, die durchschnittlich als ,, gering" eingeschatzt
wurden, konnen fur kleine Fachgruppen dennoch eine groBe
Bedeutung haben, z. B.:

- Die Ausgabebezeichnung bzw. musikalische Ausgabeform fir Nutzerinnen
und Nutzer des DMA-Bestands

- Die Entstehungszeit von Archivalien fir Nutzerinnen und Nutzer der
Exilsammlungen sowie des Deutschen Buch- und Schriftmuseums
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Welche zusatzlichen Angaben in der
Detailanzeige sind gewunscht?
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Welche Suchfunktionen werden gewunscht?

Fehlertolerante Suche 65%

58%

Suche in digitalen Objekten

Exakte Suche

55%

Suche nur in der GND 50%

Anzeige des Suchverlaufs 40%
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Welche Filter sind relevant?

— 52% der Teilnehmerinnen und Teilnehmer nutzen die
Maoglichkeit, die Trefferliste einzugrenzen

Favorisierte Filter Titeldaten - Favorisierte Filter Normdaten
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Was ergab die Auswertung der Kommentare?

— 299% der 631 Teilnehmenden nutzten das Kommentarfeld zur
letzten Frage, z. B. zur AuBerung von Wiinschen:

- Zur Navigation
- Zur Anzeige von Daten
- Zur Weiterverarbeitung von Daten

- Zu bereits bestehenden Funktionen
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Fazit

— Ergebnisse bestatigen, dass professionelle Nutzerinnen und
Nutzer spezifischere Anforderungen an den Katalog stellen

— Schrittweise Integration zielgruppenspezifischer Angebote in
neuen Katalog:

separater Sucheinstieg fir Normdaten

zusatzliche Exportmoglichkeiten der Metadaten in
Literaturverwaltungsprogramme

Integration neuer Suchfunktionen
regelwerkskonforme Anzeige

Anzeige des Erstellungs- bzw. des letzten Aktualisierungszeitpunkts des
Datensatzes
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Ausblick

— Veroffentlichung der Ergebnisse in Ausgabe 01/2019 des
Dialog mit Bibliotheken (https://d-nb.info/1180655605)

- Weitere Umfrage nach Veroffentlichung der ersten Version des
neuen Katalogs geplant


https://d-nb.info/1180655605
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Vielen Dank fuir Ihre Aufmerksamkeit!

Haben Sie Fragen oder Anmerkungen?
mailto:l.spahn@dnb.de
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